
A chi è rivolto 

Il Servizio è rivolto esclusivamente ad anziani autosufficienti e/o parzialmente non autosufficienti, 
con età superiore ai 65 anni, residenti nei Comuni del Distretto Socio Sanitario 16- Catania 
Capofila, Misterbianco e Motta Santa Anastasia.  

Descrizione 

Il servizio è rivolto ai soggetti che necessitano di azioni sostitutive ed integrative ai compiti di cura 
presso il proprio domicilio, ed ha anche lo scopo di ridurre ricorsi impropri in strutture residenziali, 
promuovendo lo sviluppo delle capacità residue dei destinatari favorendone, ove possibile, un 
miglioramento delle loro condizioni di benessere sociale.  

Il servizio avrà durata 12 mesi, e comunque fino all’esaurimento dei fondi, si articola in prestazioni 
socio- assistenziali che garantiscono: 

 aiuto domestico; 
 cura della persona; 
 supporto socio- relazionale; 
 disbrigo pratiche ed accompagnamento. 

Come fare 

Per richiedere il servizio occorre: 

 Accedere con SPID o CIE al portale dei servizi online del Comune di Catania, tramite il 
pulsante “Accedi al servizio online”; 

 Documento d'identità e codice fiscale dell'istante e del beneficiario del servizio (se diverso 
dal richiedente); 

 Compilare il modulo di richiesta; 
 Allegare la documentazione richiesta; 
 Confermare e inviare la domanda. 

 

Cosa serve 

Per la presentazione dell’istanza sono necessari: 

 SPID o CIE del richiedente; 

 Documento d’identità del beneficiario (se diverso dal richiedente); 

 Codice fiscale del beneficiario; 

 Certificazione del medico curante attestante il totale o parziale stato di autosufficienza; 

 Attestazione ISEE relativa al reddito prodotto nell’anno 2025 con allegata Dichiarazione 
Sostitutiva Unica (DSU) sottoscritta dal dichiarante. 

 

 



Cosa si ottiene 

Il servizio di cura, aiuto, supporto- socio relazionale e disbrigo pratiche.  
Il servizio sarà reso dall’ente scelto dal richiedente, (vedi elenco Enti Accreditati). 
 
Tempi 

Le domande possono essere presentate fino ad esaurimento delle risorse disponibili. L’attivazione 
del servizio avviene dopo la valutazione dei requisiti e la disponibilità delle risorse, secondo 
l’ordine cronologico di arrivo delle istanze.  
È altresì prevista l’istituzione di una lista d’attesa, con eventuale scorrimento della graduatoria. 
 
Scadenze 
 

Il servizio deve essere richiesto entro 20 giorni dalla pubblicazione del  bando, pubblicato sul sito 
istituzionale del Comune di Catania.  

Quanto costa 

Il servizio è gratuito. 

Accedi al servizio 

https://servizionline.comune.catania.it/urbi/progs/urp/ur1PR003.sto?DB_NAM
E=wt00041571&AmbitoBloccato=0&MacroTipoBloccato=11898861&TipoBloc
cato=373|13&catnome=Salute%2Bbenessere%2Be%2Bassistenza&caturl=ht
tps://comune.catania.it/servizi/Salute-benessere-e-
assistenza&servnome=Presentare%2Bdomanda%2Bper%2Bservizio%2Bdi%
2Bassistenza%2Bdomiciliare%2Banziani&servurl=https://comune.catania.it/s
ervizio/Presentare-domanda-per-servizio-di-assistenza-domiciliare-anziani 

 

Condizioni di servizio 

Per conoscere i dettagli di scadenze, requisiti e altre informazioni importanti, leggi i termini e le 
condizioni di servizio.   

Contatti 

Direzione Famiglia e Politiche Sociali -Servizio “Pianificazione, Gestione e Coordinamento dei 
Servizi”.  Ufficio Piano: Dott.ssa Maria Grazia Trifiletti. 

Email: distrettosociosanitario16@comune.catania.it  

PEC: politichesociali.catania@pec.it  

Telefono: 095 7422611 

Telefono: 095 7422639 

Via Cardinale Dusmet 141, 95100 Catania CT 

mailto:politichesociali.catania@pec.it
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